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Menschliches Verhalten im Kontext von
Planetary Health
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* Verhaltensanderungen kénnen potenziell 40 — 70 % der notwendigen
Treibhausgasemissionsreduzierungen bis 2050 bewirken (IPCC, 2023).

* Um Verhalten zu verandern, muss man es verstehen.

Chater & Loewenstein (2022); Brownell (2005) Quelle: Klimafakten.de
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Systemaufgaben — vom Menschen her gegure
geplant

Menschen

YOU CONTROL

CLIMATE CHANGE.

:m.-.'_.lv—ltld“lfqi . com m“ m m on nm ml l mc

,,Du kontrollierst den Klimawandel — dreh runter, schalt aus, recycle, gehe,
andere” — Hauptmotiv aus einer Klimaschutzkampagne der Europaischen
Union von 2006/07; Quelle: Europdische Kommission

" Chater & Loewenstein (2022); Brownell (2005) _ Quelle: Klimafakten.de



Systemaufgaben — vom Menschen her geplant
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* Verantwortung fir Klima- und Gesundheitsschutz wird gerne auf das Individuum
geschoben

* Beispiel: zuckerarme Diatplane statt zuckerarmer Supermarkte
 CO2-FulRabdruck — ein BP-Produkt

* Verhindern von Regulierung und Besteuerung durch Lobbyarbeit,
Ablenkungsmandver: individueller Fokus

e Effekt individueller Mallhahmen eher moderat

Chater & Loewenstein (2022); Brownell (2005)

Quelle: Klimafakten.de
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Gesunde
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Individualisierungsfalle So klappts

Verantwortung fiir Klima- und Gesundheitsschutz wird Systemverdanderungen brauchen gesellschaftliche
gerne auf das Individuum geschoben Unterstiitzung

Beispiel zuckerame Diatplane statt zuckerarmer Negativbeispiel: Gelbwesten

Supermarkte

CO2-FuBabdruck — ein BP-Produkt IPCC 2022: erstmalig Betonung von sozial- und

verhaltenswissenschaftlicher Forschung zum Verstandnis
der sozialen und Verhaltens-Dynamiken

Verhindern von Regulierung und Besteuerung durch G7: Klimakompetenz und die Beteiligung der
Lobbyarbeit, Ablenkungsmandéver: individueller Fokus Blirger:innen starken, MaBnahmen zur Erhéhung der
Unterstlitzung fir Technologien, politische MaRnahmen
und Routinen fiir kohlenstoffneutralen Lebensstil

Effekt individueller MaRnahmen eher moderat

Chater & Loewenstein (2022); Brownell (2005)

Quelle: Klimafakten.de



Systemaufgaben — vom Menschen her geplant

(3/4)

BT Gegunde
Erde
Gesunde
Menschen

T Technische Mallnahmen
z. B. Verschattung Begriinung

O Organisatorische MaBnahmen
z. B. Arbeitszeiten, Organisation

P Personliche Mallnahmen
z. B. Kihlwesten

Chater & Loewenstein (2022); Brownell (2005)

Quelle: Klimafakten.de
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PACE wirft einen psychologischen Blick auf den Klimawandel und betrachtet v. a. die
Handlungsbereitschaft zum Klimaschutz und zu klimagesundem Verhalten.

PACE — Planetary Health Action Survey (1/2)

Ein zusammenfassendes PDF mit der Ergebnisgrafiken ist hier verfligbar.

RegelmaRige Updates sichern: mirjam.jenny@uni-erfurt.de

e
.E ey

www.pace-studie.de Quelle: Klimafakten.de
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PACE — Planetary Health
Action Survey (2/2)

Eigen- und Fremdeinschéatzung:
Umstellung pflanzenbasierte Ernahrung
Anteile Befragter, Erhebung vom 07.02.23

Wie sehr sind Sie bereit, lhre Emahrung auf eine
stark pflanzenbasierte Ernahrung mit nur wenig
Fleisch umzustellen?

23%

Was glauben Sie, wie sehr sind die Menschen in
Deutschland bereit, Ihre Ernahrung auf eine stark
pflanzenbasierte Ernahrung mit nur wenig Fleisch

umzustellen?

31%

25% 50% 75% 100¢
. etwas oder mittel- wenig oder
voll und ganz makig Uberhaupt nicht



Eine ganz
normale Karte in
elinem ganz
normalen
Restaurant



Wissenschaftskommunikation
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e Wissenschaftliche Artikel
* Policy Brief
e Science Slam

* Talk Shows _ ol
. Tv/Radio - Wissenschaft!

e Zeitungsartikel

e Ausstellungen
e Social Media
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Was hilft nicht? e

* Mehr Wissen # mehr Handeln
* Leugnung ist nicht das Problem (> 2/3 Zustimmung zu allen Key Facts):

* |t's real.
* |t's bad.
* |t's us.

* Scientists agree.
* There's hope.

(Quelle: Dickson, 2005; Nordhaus & Shellenberger, 2009; Kerr, 2009; PACE-Daten)



Klimadiskurs spaltet —
Ursachen in der Kommunikation

Verzégerungsnarrative

Unterstiitzte gesellschaftliche Zustimmung

Gesteuerte Desinformation

Strukturen der Medienlandschaft
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Klimadiskurs spaltet — Ursachen in der e
. . Menschen
Kommunikation

) e Erwartungs-Leistungs-Liicke der Partei,
i Doy 2025 Douteche verl die man selbst wahlen wirde
arth Yay =9es: beutsche veriieren Mittelwerte und 95% Cls
Intereeas am Kiimsachita Erhebung vom 06.05.25 , n = 946

'
Liicke zwischen Leistung und Erwartung

B coucsu ] seo [ oie Granen Fop ] oetinke [ esw ] o

Quelle: pace-studie.de



Unterschatzte gesellschaftliche Zustimmung —
Was also tun gegen das Schweigen?
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1) Reden!
2) Reden!
3) Reden!
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How to: Effektive Klimakommunikation — gegunce
Zentrale Erfolgsfaktoren

Menschen

Die Tiir 6ffnen Herz und Hirn erreichen Zum Handeln motivieren

In Dialog treten Fakten darlegen, aber Werte und Klimaschutz zur ,neuen Normalitat”
Emotionen ansprechen machen

Gemeinschaft sichtbar machen Personliche Geschichten erzahlen und Moglichkeiten fir sinnvolles, personliches
(lokale) Relevanz aufzeigen Handeln aufzeigen

Glaubwirdige Botschafter wihlen Erzdhlen, was es zu gewinnen gibt (Co- Rdume von Interaktionen schaffen
Benefits)

Quelle: Sprengholz, Tannert & Betsch, 2023, Stok et al., 2015, Carfora & Catellani, 2022, N6ckler, 2016, Sippel et al., 2022, Harvard School of Planetary Health, o. D., Denkwerkstatt Konsum, o. D.



Systemaufgaben — vom Menschen her geplant
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T Technische MalRnahmen
z. B. Verschattung Begrinung

O Organisatorische MalBnahmen
z. B. Arbeitszeiten, Organisation

P Personliche Mallnahmen
z. B. Kihlwesten

BT Gegunde
Erde
Gesunde
Menschen

Chater & Loewenstein (2022); Brownell (2005)

Quelle: Klimafakten.de



Verhaltensdaten fiir wirksame Hitzekommunikation
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Prof. Dr. Cornelia Betsch, Dr. Mirjam Jenny, Dr. Dominik Daube, Sarah Pelull &
Dr. Parichehr Shamsrizi — Universitit Erfurt/Bernhard-Nocht-Institut fiir Tropenmedizin

Prof. Dr. Philipp Sprengholz, Robert Bruckmann — Universitdt Bamberg

Die HEATCOM-Studie ist ein Teilprojekt der

* Bundesministerium
Planetary Health Action Survey (PACE) “ | fiir Gesundheit

UNIVERSITAT
ERFURT

BNITM &

W00
Bernhard-Nocht-Institut fiir Tropenmedizin




Kontext HEATCOM
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« BGM-gefordert (bis Ende 2026); Kooperation mit der Universitat Bamberg
* Fragestellungen:

* Wie verhalten sich Blirger*innen in Hitzesituationen?

* Welche Faktoren beeinflussen ihr Schutzverhalten?

* Welche Interventionen tragen zu einer gesundheitsforderlichen Anpassung
bei Hitze bei?

e Ziel: Evidenzen generieren, die von entsprechenden Organisationen, Behdrden
und dem Offentlichen Gesundheitsdienst fiir konkrete
Kommunikationskampagnen und Interventionsprogramme genutzt werden
kénnen.

- Handlungsbereitschaft zum Hitzeschutz erh6hen
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Frihwarnungen und Hitzeschutzverhalten

 Wie erreichen Friihwarnungen die
Menschen — und was kommt bei ihnen
an?

* Welche Inhalte braucht es, damit
Menschen ins Handeln kommen?

* Welche Rolle spielt individuelles Wissen
uber hitzebezogenen Risiken?
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Hitzeschutzverhalten — Denkmodell faemde

Informations-
’ wahrnehmung

(>Weil3 ich, dass Hitze\ (>Wei[3 ich, was ich

ein Risiko fiir mich
personlich ist?

»Nehme ich die
hitzebezogenen
Informationen/
Warnungen

Uberhaupt wahr?
L

konkret tun kann —
wie ich mich
schiitzen kann?

e Sensibilisierung

) W Handeln/
Verhalten

‘ Ein ,,Nein“ kann reichen, damit Hitzeschutz ausbleibt.




HEATCOM — Verhaltensdaten fiir eine wirksame
Hitzekommunikation
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* Idee: Wie verhaltn sich Blrger*innen in Hitzesituationen, welche Faktoren
beeinflussen ihr Schutzverhalten und welche Interventionen tragen zu einer
gesundheitsforderlichen Anpassung bei?

e Zutaten:
o Wissen Uber Risikogruppenzugehorigkeit (sensibilisiert) J
o Informationsquellen (rezipiert/wahrgenommen) COM

o Informationsinhalte/Handlungsempfehlung (verstanden/wissen)

o Barrieren (ausgeraumt)
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Informationsquellen rezipiert / wahrgenommen fess

Top 10 genutzte Informationsquellen zu Hitze

Smartphone-Apps

Fernsehen/Mediatheken
Familie
Freund*innen/Kolleg®innen
Radio/Podcasis

Zeitungen (Tages/\Wochan)
Social Media/Messanger
Zeitschriften
Arztinnen/med. Fachpers.

Online-Videoportale

2 4 ]
Mittelwert (1 = nie, 7 = sehr haufig)

(=]
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* Gesundheitliche Folgen von Hitze wurden Uber alle Kanale am haufigsten
wahrgenommen

e Schiitzendes Verhalten wurde deutlich seltener erinnert — oft unter 40 % der
Befragten

 Wetterwarnungen (z. B. anstehende Hitzetage) wurden v. a. Gber digitale und
tagesaktuelle Medien rezipiert (z. B. Apps, Social Media, TV, Radio)

Informationsquellen verstanden / Wissen

Anmerkung. Alle Inhalte wurden jeweils quellenspezifisch dichotom (0-nicht wahrgenommen, 1-wahrgenommen) abgefragt.



Was bedeutet das fur Hitzewarnungen und
Schutzverhalten?
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* Viele Menschen schatzen ihr personliches Risiko als gering ein — obwohl
Risikofaktoren vorliegen

-> Aufkldrung lUber hitzebezogene Risiken gezielt starken

* Hitzebezogenen Informationen werden vor allem liber tagesaktuelle und digitale
Medien wahrgenommen

- Warnungen bevorzugt dariiber kommunizieren
* Konkrete Verhaltenshinweise-/tipps fehlen haufig
- Handlungsempfehlungen direkt mit der Warnung verkniipfen; generische

Formulierungen wie: , Ergreifen Sie geeignete MaRnahmen“ reichen oft nicht
aus
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Fehlende Risikowahrnehmung Sy

Risikofaktoren und Selbsteinschatzung als Risikogruppe

100%

754

Selbsteinschatzung
Risikogruppe

. Ja
. MNein

50%

Relative Haufigkeit (%)

25%

0%

kein Risikofaktor mind. 1 Risikofaktor
Risikofaktoren

HEATCOM #02/#03 | Erhebung in KW 22 & 24 (2024), n = 1019



Gesunde

Wenn gute Vorsatze im Alltag ins Wanken geraten . e

 Menschen haben oft (gute) Vorsatze, handeln aber anders.

* Eine Person plant, an heillen Tagen ausreichend Wasser zu trinken und im
Schatten zu bleiben, vergisst es aber im Alltagstrubel und bleibt zu lange in
der Sonne.

* Einfluss von auReren Faktoren: Unerwartete Umstande oder Gewohnheiten
beeinflussen das tatsachliche Verhalten

 Obwohl jemand beabsichtigt, eine Kopfbedeckung zu tragen, verlasst er das
Haus ohne si, weil sie kurzfristig nicht greifbereit ist oder es unbequem
erscheint.

 Verhalten idR < Intention
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Barrieren

Dimension

Itemformulierung

Wahrgenommene Notwendigkeit

»,Das ist nicht notwendig.”

Selbstwirksamkeit

,Wenn ich das will, kann ich das einfach tun.”

Finanzielle Ressourcen

,Ich kann mir das finanziell leisten.”

Zeitressourcen

»lch habe dafir Zeit.”

Zugang/ Infrastruktur

»lch habe Zugang zu allem, was dafiir n6tig ist.”

Wirkungserwartung (Skepsis)

»lch halte das generell fiir absolut wirkungslos gegen Hitze und
Hitzefolgen.”

Injunktive Norm (indirekte Barriere)

»Menschen, deren Meinung mir wichtig ist, erwarten von mir, dass
ich das mache.”

Deskriptive Norm (indirekte Barriere)

»Menschen, deren Meinung mir wichtig ist, machen das.”

Emotionale Reaktanz

»lch argere mich jedes Mal, wenn ich das tun soll.“

Absichtliche Ablehnung/ Reaktanz

,Ich mache das absichtlich nicht.”

Vergessen/ Aufmerksamkeitsbarriere

»,Das vergesse ich leicht.”




Aber Kl / LLM werden uns vor der Hitze retten,
oder?
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1. Individualisierte Handlungsempfehlungen (Tailoring): Kl kann meteorlogische Daten,
Zeit, Ort und Personendaten (z. B. Risikoprofil) kombinieren, um passgenaue Tipps zu
geben (z. B. ,,Heute besser morgens joggen — spatnachmittags tiber 35° C“)

2. Interaktive Unterstitzung: Integrierte Chatbots oder Assistenzsysteme in Apps
konnten Nutzer*innen direkt beraten: ,Was kann ich heute konkret tun?“ ,Wie erkenne
ich Uberhitzung?“

3. Automatische Textanpassung/Sprachstilvarianten: Kl-gestitzte Systeme konnten die
gleiche Warnung automatisch in unterschiedlichen Sprachstilen und -niveaus
bereitstellen, etwa fir verschiedene Altersgruppen oder in einfacher Sprache oder
barrierefrei (Audioausgabe, Gebardensprache-Videos usw.)

4. Frihwarnung und Mustererkennung: Im meteorologischen Bereich kann Kl helfen,
Hitezwellen frihzeitig zu identifizieren, durch Musteranalyse in Klima-, Vegetations- und
Feuchtigkeitsdaten




In a Nutshell — Implikationen (1/2)
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« Uber Risiken aufkldren: geringe Risikobewusstsein innerhalb der Risikogruppe fir
Hitze

 Kommunikation: DWD genielst hohes Vertrauen, erreicht auch Menschen? Fokus
auf Schutzverhalten.

e Barrieren aufbauen: Beispielsweise flr Hitzeschutz zur Verfligung stellen

* UV-Schutz-Kommunikation verbessern/verstarken: geringe
Schutzverhaltenswerte konnten auf Handlungsbedarf hinweisen

 Medikamentendosierung beriicksichtigen: moéglicherweise notwendige
Anpassungen oder proaktive Aufklarung

Disclaimer: Diese Ableitungen sind vorlaufig und beruhen auf derzeit verfligbaren Daten. Endgliltige Empfehlungen
werden nach umfassender Analyse erstellt.
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« Uber Risiken aufkldren: geringe Risikobewusstsein innerhalb der
Risikogruppe fir Hitze

Kommunikation: DWD geniel3t hohes Vertrauen, erreicht auch
Menschen? Fokus auf Schutzverhalten.

e Barrieren aufbauen: Beispielsweise fur Hitzeschutz zur Verfligung
stellen

* UV-Schutz-Kommunikation verbessern/verstarken: geringe
Schutzverhaltenswerte konnten auf Handlungsbedarf hinweisen

OFP * Medikamentendosierung beriicksichtigen: moglicherweise
notwendige Anpassungen oder proaktive Aufklarung

In a Nutshell — Implikationen (2/2)

O +4 O O

Disclaimer: Diese Ableitungen sind vorlaufig und beruhen auf derzeit verfligbaren Daten. Endgliltige Empfehlungen
werden nach umfassender Analyse erstellt.
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